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SAUNU

Vazeni zakaznici,

Poridili jste si vysoce kvalitni technické zafizeni,
které Vam po dlouhd léta zpfijemni saunovani.
Béhem konstrukce a testovani téchto saunovych
kamen byly dodrzovany vsechny pozadavky
aktudlnich evropskych bezpecnostnich norem,
vyroba probéhla ve vyrobnim podniku vyrobce
dle normy managementu kvality DIN EN 1SO
9001:2000.

Tento podrobny navod k montazi a k obsluze byl
zhotoven za U¢elem zprostfedkovani pfislusnych
informaci uzivatelim. Predevsim dodrzujte
dilezité pokyny a upozornéniénujte
svoji pozornost technickym udajim ohledné
pfipojeni zafizeni do elektrické sité.

Pfejeme Vam piijemny odpocinek a zdbavné
saunovani.

re

Pouziti v souladu se stanovenym
ucelem

Tato saunova kamna jsou ur¢ena vyhradné
k vyhfivani saunovych kabin po pfipojeni na
pfislusnou fidici jednotku.

Jakékoliv jiné pouzivani se nepovazuje za
pouzivani v souladu se stanovenym ucelem!
Soucasti pouzivani v souladu se stanovenym
Ucelem patii také dodrzovéani béznych podmi-
nek ohledné provozu, udrzby a péci o zafizeni.

Vlyrobce nerudi v prtipadé svévolného prove-
deni vlastnich Uprav a v pfipadé vyskytu skod,
vzniklych v dGsledku takovych uprav. Riziko,
hrozici v dlsledku takovych uprav, nese sém
jejich realizétor.

EOS 34.G (Saunova kamna) - Navod k montazi a pouzivani

Vseobecna upozornéni

Nejprve zkontrolujte, zdali dodand saunova
kamna nejsou poskozena. Skody, vzniklé béhem
pfepravy, okamzité reklamujte u ptislusné
spedi¢ni sluzby nebo u pfislusného dodavatele.

Vénujte svoji pozornost tomu, Ze optimalniho
provozniho ovzdusi dosahnete v saunové kabiné
po prizplsobeni pfivodu a odvodu ventila¢niho
vzduchu, saunovych kamen a fidici jednotky
mezi sebou navzajem.

Dodrzujte viechny pokyny a upozornéni svého
dodavatele sauny.

Saunova kamna vyhtivaji saunovou kabinu
pomoci vyhfivaného konvecniho vzduchu.
Pritom se nasava cerstvy vzduch z ptivodniho
otvoru, ktery zahfivanim stoupa nahoru (kon-
vekce) a poté v saunové kabiné cirkuluje. Cast
spotfebovaného vzduchu se vytlacuje ze sau-
nové kabiny pfes odvodni otvor. Timto vznika
typické provozni saunové ovzdusi, dosahujiciho
teploty cca. 110° C pfimo pod stropem, ktera v
prostoru na nohy saunové kabiny klesa o 30-40°
C. Ztohoto ddvodu neni viibec neobvyklé, kdyz
se teplota 110° C, naméfena teplotnim senzorem
umisténym nad saunovymi kamny, lisi od teploty
85° C, namérené teplomérem, umisténym cca.
20-25 cm pod stropem saunové kabiny. Zpravid-
la se saunova teplota pohybuje v oblasti horniho
lehdtka mezi 80° Ca 90° C.

Vénujte svoji pozornost tomu, ze misto nad
saunovymi kamny za provozu vykazuje nejvyssi
teplotni hodnoty a z tohoto ddvodu je nutné,
pravé na tomto misté provést instalaci teplot-
nich senzorl a bezpe¢nostnich omezovacl dle
pokynl a upozornéni, uvedenych v ndvodu k
montazi fidici jednotky.

Pfi prvnim zatopeni muze vznikat mirny zapach
vypafovanim provoznich latek, aplikovanych
béhem vyrobnich procest. V takovém piipadé
saunovou kabinu vyvétrejte, nez v ni zacnete
saunovat.
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SAUNU .z
Dulezité pokyny a upozornéni

. V pripadé provedeni montaze, ne-
odpovidajici uvedenym schématim, hrozi
nebezpedi pozaru! Prosim, vénujte peclivé
cetbé tohoto ndvodu k montdazi dostatecny
cas. Vénujte svoji pozornost predevsim uve-
denym rozmérim a nasledujicim pokyntim a
upozornénim.

 Pfistroj smi pouzivat déti starsi 8 let, jakoz i
osoby s omezenymi télesnymi, senzorickymi ¢i
mentalnimi schopnostmi nebo s nedostatkem
zkusenosti a védomosti pouze v ptipadé do-
zoru ze strany osob, které je mohou instruo-
vat o bezpec¢ném pouzivani pfistroje takovym
zplsobem, Ze pochopi disledky nebezpedi,
hroziciho z takového pouzivani. Déti si nesmi
s piistrojem hrét. Cisténi a uzivatelskou udrzbu
nesmi déti vykonavat bez dozoru.

» Déti musi byt pod dozorem pro jistotu, ze si s
pfistrojem nehraji.

. A Montaz a pFipojeni saunovych kamen a
ostatnich elektrickych provoznich prostredki
s >xovanym ptipojenim do napajeci elektrické
sité smi provést pouze vyuceny elektrikdf s
pfislusnou odbornosti. V takovém pfipadé
je obzvlast nutné dodrzovat pozadovana
bezpecnostni opatieni dle VDE 0100 v. § 49
DA/6 a VDE 0100, ¢ast 703/2006-2.

* Saunovd kamna a fridici jednotka se smi
pouzivat pouze v saunovych kabinach z vhod-
ného materidlu s nizkym obsahem pryskyfice
bez povrchové Upravy (napf. seversky smrk).

* V saunové kabiné se smi nainstalovat pouze
saunovd kamna s pozadovanym topnym vy-
konem.

* V kazdé saunové kabiné se musi naplanovat
otvory pro pfivod a odvod vzduchu. Otvory
pro ptivod vzduchu se musi umistit vzdy za
saunovymi kamny, cca. 5 az 10 cm nad pod-
lahou. Minimalni rozméry otvorQ pro pfivod a
odvod vzduchu jsou uvedené v tabulce.

Ventilaci pro odvod vzduchu je nutné vzdy
umistit s diagonalnim odstupem od sauno-
vych kamen ve spodni ¢ésti zadni stény sau-
nové kabiny. Ventila¢ni jednotka pfivodu a od-

EOS 34.G (Saunova kamna) - Navod k montazi a pouzivani

vodu vzduchu se nesmi zakryvat ¢i uzavirat.
Dodrzujte prosim pokyny a upozornéni do-
davatele saunové kabiny.

K regulaci popf. ovladani saunovych kamen
je nutné pouzivat jednu z fidicich jednotek,
uvedenych nize. Tuto fidici jednotku je nutné
nainstalovat na vnéjsi strané saunové kabi-
ny, kryty senzor( je nutné nainstalovat uvnitf
saunové kabiny dle ndvodu k montazi, ktery
je soucésti pouzivané fidici jednotky.

Pozor: Pfi zakryti zasobniku na kame-

ny a jeho neodpovidajicimu naplnéni hrozi
nebezpedi pozaru.

@ Pfed kazdym spusténim do provozu
se presvédcte, Ze se na saunovych kamnech
nenachazi Zddné odlozené predméty.

A Pozor: Béhem provozu mohou sau-
nova kamna, rozehfatd na vysokou teplotu,
zpUsobit pii dotyku popaleniny.

Saunovd kamna nejsou ur¢ena k montazni
vestavbé nebo umisténi do vyklenku, pod la-
vici nebo pod zkosenou stfesni plochu.

Saunova kamna se nesmi spustit do provozu
v pfipadé uzavieného pfivodu ventila¢niho
vzduchu.

Osvétleni saunové kabiny s pfislusnou in-
stalaci musi odpovidat provedeni ,s ochra-
nou proti stiikajici vodé” DIN EN VDE 0100 T
703. Z tohoto ddvodu je nutné v souvislosti s
montézi saunovych kamen provést instalaci
saunového osvétleni dle VDE s max. 40 Watt.

A Zafizeni sauny (saunova kamna

fidici jednotku, osvétleni, atd.) smiv
ptipadé 1xovaného pfipojeni do elektrické
sité provést pouze vyuceny elektrikai s
ptislusnou odbornosti.

Vsechna pfipojnd vedeni, instalovand do
saunové kabiny, musi vykazovat silikono-
vy plast a musi byt vhodna pro okolni te-
plotu alespon o 170° C. V pfipadé pouziti
jednozilovych vedeni pro ptipojky je nutné
aplikovat ochranny plast v podobé kovo-
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SAUNU

vé trubice napojenou na ochranny zemnici
vodi¢. Minimalni priiez pfipojovaciho vedeni
a vhodnou velikost saunové kabiny v poméru
k pfipojovacimu vedeni v kW jsou uvedené v
tabulce.

* Pfi montdzi saunovych kamen je nutné dbat
na dodrzovani svislého odstupu mezi horni
hranou saunovych kamen a stropem saunové
kabiny. Odstup mezi spodnim okrajem sau-
novych kamen a podlahou je také uveden v
kétovaném schématu. V piipadé saunovych
kamen, kterd se umistuji na sokly, popt. patky,
je odstup k podlaze urcen jejich rozméry.

* Z&sadné je tfeba dbat na to, Ze saunova kam-
na se nesmi umistit na podlahu ze snadno
vznétlivého materiadlu (dfevo, plastova podla-
hové krytina apod.). Keramické dlazdice jsou
vhodnou podlahovou krytinu.

* Podlahové topeni v saunové kabiné zpUsobi
zvysenou teplotu povrchu podlahové krytiny.

* Odstupy mezi ochrannou mfizkou kamen,
popf. lavici a jinych hoflavych materidld od
saunovych kamen jsou uvedené ve speci>ka-
ci s rozméry pfislusnych saunovych kamen.
Vyska ochranné miizky saunovych kamen
musi odpovidat pfiblizné rozméru jejich predni
vysky.

* \énujte svoji pozornost na ustanoveni, pokyny
a upozornéni vyrobce saunové kabiny.

EOS 34.G (Saunova kamna) - Navod k montazi a pouzivani

Elektrické pripojeni

Pripojeni provede elektrikai bez jakychko-
liv dalSich vysvétleni podle vyse uvedeného
schématu zapojeni a podle schématu zapo-
jeni, uvedeného na Stitku, pfipevnéném na
prislusné fidici jednotce.

Pfitom vénujte svoji pozornost tomu, ze elek-
trické kabely se nesmi z bezpecnostnich
dlvodu instalovat na vnitini stény saunové
kabiny bez jakékoliv izolace. Vétsina saunovych
kabin jsou proto vybavena ve svych sténdach
jak otvory pro instalaci pfivodu vzduchu, tak i
prazdnymi trubicemi pro instalaci elektrickych
kabel(.

Pokud nejsou stény Vasi saunové kabiny vy-
bavené zminénymi prazdnymi trubicemi, vy-
vrtejte dostatecné velky otvor hned vedle sau-
novych kamen v misté jejich vyvodu kabelu a
kabel protahnéte kabel timto otvorem z kabiny
smérem ven a potom do fidici jednotky. Také
na vnéjsi sténé kabiny musi byt kabel spole¢né
s ostatnimi pfipojovacimi kabely (pfipojeni do
napéjeni elektrické sité a pfipojeni osvétleni
kabiny) opatreny pfislusnou ochranou proti
poskozeni v podobé upevnéni montaznich tru-
bic nebo drevénych krycich list.

Saunova kamna se smi v pfipadé dalkového ov-
ladani* pouzivat pouze po instalaci vhodného
ochranného krytu nebo systému S-Guard.

Délkové ovladani = nastaveni, ovladani a/nebo regulace
pristroje pomoci pfikazu ¢i opatieni, které Ize zadavat
mimo vizudlni kontakt se samotnym pfistrojem pfi pouziti
elektronickych a elektrickych médii pro pfenos informaci,
napfiklad telekomunikacnich zafizeni, zvukové techniky

. A Pfi ¢isténi komponent s ostrymi hranami
je nutné zavést odpovidajici opatreni pro vlast-

ni ochranu.

* Saunova kamna, postavena na podlahu, je nut-
né pfi instalaci zajistit proti preklopeni.

ADbejte pfi vyhotoveni kabiny na to, Ze
sklenéné plochy na vnéjsi strané kabiny,
kterych se Ize dotykat, smi byt maximéiné
76°C horké. Pfipadné se musi namontovat
ochrannd zafizeni.

nebo sbérnicovych systéma.

Pozor!

Vazeni zakaznici,

dle platnych predpis musi 1xované
pfipojeni saunovych kamen a fidici jed-
notky provést pouze vyuceny elektrikar s
prislusnou odbornosti, pracujici v autorizo-
vaném podniku, specializovaném narealiza-
ci elektrickych instalaci. Na tuto skutecnost
Vas upozoriiujeme z nasledujiciho diivodu;
v pripadé uplatnéni zaru¢niho naroku bu-
deme po Vas pozadovat predlozit kopii fak-
tury prislusného specializovaného podniku,
ktery pfipojeni provedl.
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Montaz Minimalni rozméry
Saunoveé vytapéci zafizeni je projektovano Minimalni vy$ka kabiny sauny musi uvnitf
pro napajeci napéti 400 V AC 3N. ¢init alespon 2,10 m.

PFi montazi saunovych kamen je tfeba davat
pozor na to, aby svisla vzdalenost mezi

G15=15kwW horni hranou saunovych kamen a stropem
G 18 =18 kW sauny byla alespor 130 cm a aby vodorovna
G 21 = 21 KW (bocni) vzdalenost mezi kamny a sténou

kabiny nebo jinymi hoflavymi materialy Cinila

Breite=75 cm NN
minimalné 10 cm.

Vzdalenost mezi ochrannou mfizi kamen,
respektive lavickou a dalSimi hoflavymi
materialy a kamen musi ¢init minimalné
10 cm. Vyska ochranné mfize kamen musi

G24=24kW odpovidat pfedni vySce kamen.
G 27 =27 kW
G 30 =30 kW
1 V7777
G 36 = 36 kW

Breite=100 cm

Minimalné
130 cm

Saunovaci topné zafizeni smi byt v pfipadé 4 10 cm 10cm 10 cn%ﬁ
pouZiti za iéelem podnikani pouZito pouze 100 _cm 43 ¢
ve spojeni s vypinacim prepinacem typu I c N
pol. €. 94.4424. S| 1
IS T} ][
o o
o .
[ee] @ 4
[&]
— 1
Vykon pece .| Jisténi fidiciho ex o Spojeni sit’ . Spojeni fidici Spojeni Spojeni Fidici
podle DIN elektr. pfipoj pfistroje v A JiSeniLSG vA fidici pfistroj Spojeni sit - LSG pfistroj pec LSG - pec pristroj - LSG
15 kW
3x16 5x25 5x15
18 kW
21 kW INAC 5x25 5x15
24 KW 50 Hz 3x16 3x35 5x6 5x6 4x15
7KW 400 V
30 kW 3x50 5x10 25t.5%x6
3x1,5
36 kW 3x63 5x16 25t.5x6
Vsechny udaje k prifezim vedeni jsou minimalni prafezy v. mm? médéného vedeni.
Vykon I . Nemlenm Hmotnost L Vykgnoyy
ece Montazni pro objem rozmer pro bez kamend PInéni spinaci ouiti s Fidicimi ofistroii
P rozméry v.cm kabiny vétrani a kameny |pfistroj (LSG) p P )
podle DIN PR a obalu .
odveétrani nutny
15 kW 18-25m? 50 x 6 cm 48 kg ECON L09
18kW | 95x75x53 | 24-30m* | 50x6cm 49 kg 30kg |EMOTECLO9
21 kW 24-34m* [ 50x8cm 50 kg ECON D1, D2, D3
ECON H1, H2, H3
24 kW 35-40 m* 50 x 8 cm 61,5 kg LSG 18 EMOTEC D
EMOTEC H
27 kW 40-50m® | 50x9cm 62,5 kg EmoTouch Il +
95 x 100 x 53 45 kg
30 kW 50 - 65 m* 50 x 10 cm 63,5 kg
LSG 36
36 kW 65-75m* 50 x 10 cm 65,5 kg
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fipojeni

e

Schémata p

. K ovladani
= KLSG

15 kw

K ovladani

K ovladanit

= K ovladani

KLSG

K ovladani

KLSG

5x6°

36 kW
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SAUNUCZ  £0s34.6 (Saunova kamna) - Navod k montéZi a pouzivéni

Schéma kabelového zapojeni pro saunova kamna 12-27 kW s
rozdélenim zatéze na ovladani a vykonovy spinaci pfistroj

15 - 27 kKW

Saunasteuergerat Sensor

Control unit ﬁ LSG 9 /18

Boitier de commande OKW  6-18 kKW

= UVW N L1L2L3N

@ULZBQ%Q S1 g \gWgW&Wg ) é%zg 6521 b S]ggga 3Q
o :
] [ T i T
N ! | | | |
[ ! | | | |
[ ! | | | |
[ ! | | | |
[ ! I | I I
[ L I | I I
[ L I | I I
r L I I I I
[ S Tttt i e it ettt | |
o | !
Do I |
[ I |
[ | |
T, | |
| I
! |

400V AC 3N 400V AC 3N

Schéma kabelového zapojeni pro saunova kamna do 36 kW bez
rozdéleni zatéze

Saunasteuergeréat Sensor 30 - 36 kW LSG 36
control unit ECON/EMOTEC
3§
i

© L1213 N 1 v BWMN I o Q43214321 UVWNUIVIWINST UV NpL1L2L3

Q. 'QJS 000 S YYVE M, 5999 99 6 o ? Q'f
T I | ‘ i i | i i i
L | | i | i I
L i I I I I
[ i 1 i | 1 |
I s e —— I 1 I
o T | [ |
o I I | |
[ | | I |
P b 4 1 |
T \ |
B | |
| I |
o | |
O J I
I |
‘ i
I

230V 50Hz 400V AC 3N

Volitelné prislusenstvi

Pro zvih€ovani vzduchu, respektive aromatizaci, lze
namontovat ve spojeni s na misté instalace pfitomnym
parnim generatorem na$e pfislusenstvi,,Steamfix*

¢. vyrobku: 94.4303 v pfipadé kamen 15 - 21 kW nebo
€. vyrobku: 94.4304 v pfipadé kamen 27 - 36 kW.
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SAUNUCZ  £0s34.6 (Saunova kamna) - Navod k montéZi a pouzivéni

Montaz ochranné krytky na saunova kamna

V8echny samorezné S&rouby: pro zavésSeni ochranné
krytky kamen
V8echny metrické Srouby: pro zavéseni vypinaciho vahadla

34G
Bi-O Star750er

Vsechny miry v mm.

Vzdy 4 samorezné Srouby

Vyvrtat vzdy 4x@ 3,5

34G  4q00er
Bi-O Star Polozit Fidici vedeni

vypinaciho vahadla a |
pfivod ke kamnim s |
minimalnim odstupem
30 mm.
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SAUNU

Saunové kameny

Saunovy kamen je pfirodni produkt. Kon-

trolujte kameny v pravidelnych odstupech.

Kameny mohou byt narudeny hlavné agre-

sivnimi polévacimi koncentraty a mohou se

¢asem rozpadnout. Informujte se u Vaseho

dodavatele sauny.

Umyjte kameny, které jsou obsahem baleni,
dikladné pod tekouci vodou a umistéte je
do drzaku kamen( tak, aby mohl vzduch
mezi nimi dobfe proudit. MnoZstvi kamenu
zabezpecCuje vyron pary v mnozstvi, kdy se
na kazdy m3 kabiny odpafi asi 10cl vody.
Mezi jednotlivymi polévanimi pockejte min.

10 minut. Teprve poté jsou kameny opét

dostate¢né zahfaté.

Nepfidavejte do vody nikdy vice polévacich
prostfedkl nebo éterickych olejl, nez je
uvedeno na obalu. Nikdy nepouZzivejte al-
kohol nebo nenafedéné koncentraty. Pozor!
Nebezpedi pozaru!

Z vytapéciho zafizeni sauny odebirejte
pouze vychladlé kameny.

A DULEZITE UPOZORNENI!

Kameny vdrzaku nikdy nevrstvéte.
Polozte je vedle sebe tak, aby mezi nimi
zUstalo co nejvice volného prostoru pro
proudici vzduch.

EOS 34.G (Saunova kamna) - Navod k montazi a pouzivani

VSechny dily zafizeni jsou zhotovena z ne-
reznoucich material(. Aby Vam ovSem Vase
saunova kamna dlouho vydrzela, méli by-
ste je pravidelné udrzovat. Pfitom musite
stale davat pozor na to, aby zadné otvory
a kryci plechy, které se nachazeji v saci
Casti, nebyly zakryté. Tyto se mohou snad-
no zanést prachem a necistotami, které jsou
obsaZeny v nasavaném vzduchu. Tim mlze
byt proudéni vzduchu naruSeno a mdze dojit
k nepfipustnému nardstu teploty.

Cistéte, popf. odvapriuijte piistroj dle potfeby.
Pokud se vyskytnou poruchy nebo stopy
opotrebeni, obratte se na Vaseho prodejce
nebo pfimo na vyrobce.

Pokud jste Vasi saunu delSi dobu
nepouzivali, ujistéte se pred novym
zapnutim, Zze na kamnech nelezi zadné
ruéniky, CcCistici prostiedky nebo jiné
predméty.

Strana 10



SAUNUCZ  £0s34.6 (Saunova kamna) - Navod k montéZi a pouzivéni

Upozornéni
Svodovy proud saunovych kamen

Pokud je instalovana ochrana proti svodo-
vému proudu, je nutné zajistit, Ze Zadny jiny
spotfebi€ na tuto ochranu nebude pfipojen.

Soucasny stav techniky nedovoluje vyrobit
trubkové vytapéni saunovych kamen, kte-
ré by ze vzduchu neodsavalo vlhkost. Tim
muZe pfFi roztapéni dojit ke kratkodobému
vyskytu svodového proudu.

Pokud pfi sepnuti do provozu zareaguje
ochrana proti svodovému proudu a pfistroj
odpoji, musi byt elektricka instalace i kamna
pfezkouSena. Je totiz mozné, ze se napln
topnych ¢lanku (magnesium oxid) pfi trans-
portu obohatila vzdusnou vihkosti, coz pfi
uvedeni do provozu vede k sepnuti ochra-
ny proti svodovému proudu. Toto je fyzikalni
proces, neni to chyba vyrobce.

V tomto pfipadé musi byt kamna pod dohle-
dem odborného pracovnika ohfata, pficemz
ochranny vodi¢ musi byt odpojen. Po asi
10min. vlhkost z ¢lankd vyprcha a ochranny
vodi¢ musi byt opét pfipojen. Pokud sauna
neni delSi dobu pouzivana, doporucujeme
zahrat presto kazdych 6 tydn kamna, aby
se ¢lanky nemohly nasytit vihkosti.

Za fadné pfipojeni kamen ksiti je
zodpovédny  elektroinstalatér.  Veskeré
ru€eni vyrobce za toto je vylou€eno!
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SAUNU

Adresu dobfe uschovejte spolu s montaznimi
pokyny.

Abychom mohli Vase dotazy rychle a
kompetentné zodpoveédét, vzdy uvedte Udaje z
vyrobniho §titku jako je typové oznaceni, Cislo
zbozi a vyrobni &islo.

Adresa servisu:

EOS Saunatechnik GmbH
Schneiderstriesch 1

35759 Driedorf, Germany
Tel: +49 (0)2775 82-514

Fax: +49 (0)2775 82-431
servicecenter@eos-sauna.de
www.eos-sauna.de

EOS 34.G (Saunova kamna) - Navod k montazi a pouzivani

Poskytnuti zaruky

Zaruka se poskytuje v souladu s platnymi za-
konnymi ustanovenimi.

Zaruka vyrobce

- Zarucni doba zacina datem uvedeném na do-
kladu o zaplaceni a trva 2 roky pfi uzivani k
podnikatelskym tcelim a pfi uzivani k souk-
romym uceldm 3 roky.

- Zaruka je poskytnuta pouze tehdy, kdyz je
predlozen doklad o zaplaceni pfislusného
pfistroje.

-V pripadé uprav pfistroje, které jsou provede-
ny bez pisemného souhlasu vyrobce, zanika
jakykoli narok na zaruku.

-V pfipadé zavad zpusobenych opravami nebo
zasahy neopravnénych osob nebo neod-
bornym pouzivanim rovnéz zanika narok na
zaruku.

- P¥i uplatnéni naroku na zaruku se musi uvést
jak sériové Cislo tak i Cislo vyrobku spolu
s oznaCenim pfistroje a vécnym popisem
zavady.

- Tato zaruka se vztahuje na vadné dily pfistroje
s vyjimkou pfipad(l béZného opotiebovani.
Pfi reklamaci se zafizeni zaSle nasemu servis-
nimu oddéleni v originalnim baleni nebo v jiném
vhodném baleni (POZOR: nebezpeéi poskozeni

pfi prepravé).

PFistroj zaSlete vzdy s timto vyplnénym zaru¢nim
listem.

Pfipadné naklady spojené se zaslanim a
zpétnym zaslanim nemohou byt hrazeny nami.

Mimo Némecko plati, Ze se zakaznici se svymi
naroky obrati na svého

specializovaného obchodnika. Pfimé vyfizeni
zaruky naSim servisnim centrem neni v tomto
pfipadé mozné.

Uvedeno do provozu dne:

Razitko a podpis
autorizovaného elektrikare:
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SAUNUCZ  £0s34.6 (Saunova kamna) - Navod k montéZi a pouzivéni

Postup zpétného zasilani (RMA) — pokyny pro vsechny zpétné zasilky!

Vazena zakaznice, vazeny zakazniku,

prejeme Vam hodné radosti s objednanym zbozim. V pfipadé, ze byste vyjimecné nebyli zcela spo-
kojeni, prosime Vas o presné dodrzovani nasledné uvedenych postupl. Pouze v tomto pfipadé je
zaru€ena rychla a bezproblémova realizace postupu zpétného zasilani

* Pritomny

ku.

Dodrzujte, prosim, bezpodmine¢né u v§ech zpétnych zasilek!
RMA doklad vzdy vypliite kompletné a prilozte ke zpétné zasilce spole¢né s kopii faktury.

tury! Prosim, nelepit na zboZi ani na jeho obal. Zpracovani bez téchto podkladd neni mozné.

* Nevyplacené zasilky v ramci Némecka budou odmitnutya budou vraceny odesilateli s povin-
nosti uhradit naklady! Vzdy si, prosim, vyzadejte €.RMA pro cenové zvyhodnénou zpétnou zasil-

» Respektujte, prosim, Ze zbozi musi byt poslano zpét bez viditelnych stop pouziti v nezménénén
kompletnim rozsahu dodani v nepo$kozeném originalnim obalu.

» Pouzijte, prosim,@odateény stabilni pfebal odolny proti rozbiti, pfipadné ho vylozZte styroporem,
novinami a pod. Skody vzniklé pfi dopravé zplsobené vadnym balenim jdou k tizi odesilatele.

Druh stiznosti:

1) Skoda vznikla p¥i dopravé

* Prosim, prekontrolujte
okamzité obsah svého baliku
a nahlaste, prosim, veskeré
Skody vzniklé pfi dopravé u
svého dopravniho podniku
(balikova sluzba/spedice).

* Poskozené zbozi
nepouzivejte!

* Od dopravniho podniku
si nechte vystavpisemné
potvrzeni o Skodé.

« Skodu, prosim, okamzité
nahlaste telefonicky u své-
ho obchodnika. Tento pak s
vami domluvi dal$i postup.

* V pfipadé poskozeného do-
pravniho kartonu pouzijte,
prosim, dodate¢ny  vétsi
prebalovy karton.Potvrzeni
Skody od dopravniho pod-
niku musibytbezpodmine¢né
prilozeno!

2) Vadna dodavka

+ Zakonna zarucni lhiata ¢inni 2
roky. Jestlize je dodané zbozi
vadné, jestlize chybi dily
prisluSenstvi nebo jestlize
bylo dodanochybné zboz
nebo chybné mnozstvi, spojte
se, prosim, se svym obchod-
nikem. Tento s vami dohodne
individualni pfipad a bude se
snazit nalézt okamZzité FeSeni
ke spokojenosti zakaznika.

* Pro cenové zvyhodnéné
zpétné zasilky v ramci
Némecka dostanete od vyrob-
ce €. RMA.

+ Kazda zpétna zasilka zbozi
se musi uskutecnit v ori-
ginalnim obalu zbozi v kom-
pletnim rozsahu dodani.

Prosim, zabalte zbozZi, aby
se tak zabranilo poSkozeni.
Zbozi v pfipadé chybné do-
davky, prosim, nepouzivejte!

3) Problémy s instalaci a
funkci

* Prosim, prectéte si ne-
jprve cely dodany navod
a dodrzujte predevSim zde
uvedené montazni n e b o
instalacni pokyny.

* Obchodnik by mél byt vzdy
vasi prvni kontaktni oso-
bou, protoZe je nejlépe sez-
namen s ,vlastnim firemnim*
produktem a zna eventualni
problémové pfipady.

» V pripadé problému s funk-
ci zbozi zkontrolujte nejprve,
prosim, zda je na zbozi vécny
nedostatek. Na zakladé kon-
troly jakosti v zavodé se de-
fekty u novych zafizeni vys-
kytuji velmi zfidka.
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