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Vazeny zékazniku,

Zakoupili jste si kvalitni technické zafizeni, se
kterym si saunovani uzijete po mnoho let. Tato
saunova kamna byla navrzena a testovana
podle aktudlnich evropskych bezpecnostnich
norem a vyrobena v tovérné podle normy
fizeni kvality DIN EN ISO 9001:2015.

Pro vasi informaci jsme pro vas pfipravili tento
podrobny névod k instalaci a obsluze. Vénujte
zvl&stni pozornost dlilezitym poznamkdm a
informacim o elektrickém pfipojeni.

Prejeme vam stimulujici relaxaci a saunovou
koupel plnou zazitka.

Zamyslené pouziti

Toto saunové topidlo je ur¢eno vyhradné k
vytdpéni saunovych kabin v soukromém nebo
komercnim poufZiti (vefejna sauna) ve spojeni' s
odpovidajici fidici jednotkou.

Jakékoli pouziti, které presahuje toto, je
povazovano za nespravné! Ke spravnému
pouzivani patfi také dodrzovéani obvyklych
podminek provozu, udrzby a oprav.

Vlyrobce neruci za odchylky, neopradvnéné
zmény a z toho vyplyvajici Skody; toto riziko
nese vyhradné znecistovatel.

Obecna informace

Nejprve zkontrolujte, zda saunova kamna
dorazila neposkozend. Poskozeni pii piepravé
reklamujte ihned u prepravce nebo
kontaktujte spole¢nost, kterd vam dodala
zbozi.

Vezmeéte prosim na védomi, ze optimalniho
saunového klimatu dosdhnete pouze tehdy,
pokud jsou kabina s pfivadénym a odvadénym
vzduchem, saunova pec a fidici jednotka
sladény.

Poznamenejte si podrobnosti a informace od
vasich dodavateld saun.

Saunova kamna vyhfivaji vasi saunu ohfatym
konvekénim vzduchem. Vstupnim
vzduchovym otvorem je nasavan cerstvy
vzduch, ktery pfi zahfivani stoupd (konvekce) a
nasledné cirkuluje v kabiné. Cast pouzitého
vzduchu je vytlacovéna vystupnim
vzduchovym otvorem v kabiné. Vznika tak
typické saunové klima, ve kterém jsou pfimo
pod stropem Vasi sauny dosahovany teploty
cca 110°C, které vlivem teplotniho gradientu v
kabiné klesaji na cca 30-40°C v oblasti nohou.
Neni tedy nic neobvyklého, kdyz napf. teplotni
¢idlo nad kamny ukazuje 110°C, ale teplomér,
ktery je namontovén cca 20-25 cm pod
stropem kabiny na sténé sauny, ukazuje pouze
85°C. Teplota koupdni pii maximalnim
nastaveni teploty v oblasti horni lavice je
zpravidla mezi 80°C a 90°C.

Vezméte prosim na védomi, ze nejvy3si
hodnoty teploty v kabiné jsou vzdy nad
saunovymi kamny a Ze tam musi byt také
pfipevnény teplotni ¢idla a ochranné
omezovace teploty v souladu s informacemi v
ndvodu k instalaci fidici jednotky.

Pfi prvnim zahfati maze vzniknout mirny
zapach v dlsledku odparovani provoznich
ldtek z vyrobnich proces(. Po tomto procesu
vyvétrejte kabinu pfed zahdjenim saunovani.



Diilezité pokyny

« Pfi neodborné instalaci hrozi nebezpeci
pozaru! Prectéte si prosim pozorné tento
montazni ndvod. Vénujte zvlastni pozornost
rozmérim a nasledujicim informacim.

- Toto zafizeni mohou pouzivat déti od 8 let a
vice a osoby se snizenymi fyzickymi,
smyslovymi nebo dusevnimi schopnostmi
nebo nedostatkem zkusenosti a znalosti, pokud
jsou pod dozorem nebo byly pouceny o
bezpeéném pouzivani zafizeni a jsou si védomi
hroziciho nebezpeci.

« Déti musi byt pod dozorem, aby bylo
zajisténo, Ze si se zafizenim nebudou hrat.

« Déti a nezaskolené osoby nesméji provadét
z4dné cisténi nebo udrzbu.

- Instalaci a pfipojeni saunového topidla,
ovladaci jednotky a dalsich elektrickych zafizeni
s trvalym sitovym ptipojenim smi provadét
pouze odbornik. Nezbytna ochranna opatreni
podle VDE 0100 v. Je treba dodrzovat § 49 DA/6
a VDE 0100 ¢ast 703/2006-2.

- Saunové topidlo a ovlddaci jednotka se smi
pouzivat pouze v saunovych kabinach
vyrobenych z vhodného, nizkopryskyficného a
neosetfreného materidlu (napft. seversky smrk).

+V saunové kabiné smi byt instalovdna pouze
jedna saunova pec s pozadovanym tepelnym
vykonem.

+ V kazdé saunové kabiné musi byt vétraci
otvory. Vétraci otvory musi byt vzdy umistény
za saunovymi kamny, cca 5 az 10 cm nad
podlahou nebo jak je popsano v kapitole
Instalace. Minimalni rozméry vétracich otvor(
naleznete v tabulce.

« Ventilace je vzdy instalovana ve spodni ¢asti
stény, ktera je diagonalné presazena k
saunovému topidlu. Ventilace nesmi byt
uzaviena. Dbejte prosim pokynt od dodavatele
vasi saunové kabiny.

« Kregulaci nebo ovladani saunové pece je
nutné pouzit jedno z ovladacich zafizeni
specifikovanych dale. Tato ovladaci jednotka je
upevnéna na vhodném misté na vnéjsi sténé
kabiny, pfislusné pouzdro snimace je uvnitf
kabiny sauny podle montazniho ndvodu
pfilozeného k ovladacim jednotkam.

« Pozor: Zakryti a nespravné naplnénd nadoba
na kdmen vytvaii nebezpedi pozaru.

« Saunova kamna musi byt pred kazdym
spusténim zkontrolovana na bezpecny stav
(zejména pomoci dalkového ovladani).



Pfed kazdym pouzitim kabinu sauny
zkontrolujte! Zejména se ujistéte, Ze na
saunova kamna nebo na infrazafi¢ nebo
pfimo pred néj nebyly umistény zadné
pfedméty. Nebezpeci ohné!

« Pozor: Vysoké teploty vyskytujici se na
saunovych kamnech béhem provozu mohou pfi
dotyku vést k popéleni.

« Saunova topidla nejsou urcena k instalaci nebo
umisténi do niky, pod lavici nebo pod Sikmou
stfechu, s vyjimkou modeld k tomu specialné
urcenych (viz kapitola Instalace).

+ Neprovozujte saunova kamna, kdyz je otvor pro
privod vzduchu zavieny.

« Osvétleni kabiny s prislusnou instalaci musi
odpovidat DIN EN VDE 0100 T 703 v provedeni
,0dolné proti stfikajici vodé”. Proto by mélo byt
ve spojeni se saunovym ohfiva¢em instalovano
pouze jedno saunové svétlo s maximalné 40
watty.

. Zafizeni sauny (saunové topidlo,
ovlddaci jednotka, osvétleni atd.) smi byt
trvale pfipojeno k elektrické siti pouze
mistné schvélenym elektrikdfem, pokud je k
dispozici trvalé pfipojeni k siti.

. «VSechna spojovaci vedeni, kterd jsou

vedena uvniti kabiny, musi byt silikonova a
vhodna pro okolni teplotu minimalné 170°C.
Pokud jsou jako propojovaci kabely pouzity
jednozilové kabely, musi byt chranény
pruznou kovovou trubkou pfipojenou k
ochrannému vodici. Minimalni priifez
pfipojovaciho kabelu a vhodnou velikost
kabiny ve vztahu k pfipojené zatézi v kW
naleznete v tabulce "Technické udaje".

- Pi instalaci saunového topidla se ujistéte, ze
je dodrzena vertikélni vzdalenost mezi hornim
okrajem saunového topidla a stropem sauny.
Vzdélenost mezi spodni hranou saunového
topidla a podlahou naleznete také v
rozmérovém vykresu. U stojacich kamen je
vzdalenost specifikovana podstavcem nebo
nozi¢kami.

+ Podlahové vytapéni v kabiné sauny zvysuje
povrchovou teplotu podlahové krytiny.

« Vzdalenost mezi ochrannou mfizi nebo lavici a
jinymi hoflavymi materidly k saunovému
kamenu naleznete v rozmérech pfislusného
saunového kamna. Vyska ochranné miizky
musi pfiblizné odpovidat pfedni vysce
saunového topidla.

+ Dodrzujte také specifikace a pokyny vyrobce
kabiny.



« P ¢isténi soucdsti s ostrymi hranami je tieba
pfijmout vhodna opatfeni vlastni ochrany.

« Samostatna saunova kamna musi byt na misté
zajisténa proti prevraceni.

« Pozor: Nalevovou vodou prelévejte pouze oblast
kamen.

« Pri finské koupeli nikdy nedévejte bylinky a
podobné do misky (pokud tam je). Nebezpeci ohné!
« Pfi navrhovani kabiny se ujistéte, Ze sklenéné
povrchy, kterych se Ize dotknout na vnéjsi strané
kabiny, mohou dosdhnout maximalni teploty 76 °C. V
piipadé potieby musi byt instalovana ochrannd
zafizeni.

- Upozorniujeme, ze v oblastech vystavenych
vysokym teplotdm muze dojit ke zméné barvy dreva.

Elektrické pripojeni

V4s elektrikdl bude moci provést tuto praci bez
dalsiho vysvétleni podle uvedeného schématu
zapojeni a schématu zapojeni v pfislusné fidici
jednotce.

Upozornujeme vsak, ze z bezpecnostnich
dlvodl nesmi byt na vnitinich sténach kabiny
viditelné poloZeny kabely pod napétim. Z
tohoto dlivodu jsou ve vétsiné saunovych
kabin jiz ve sténovém prvku s otvorem pro
pfivod vzduchu vlozeny prazdné trubky pro
vedeni kabel(.

Pokud ve vasi kabiné nejsou zadné prazdné
trubky, vyvrtejte dostatecné velky otvor ve
sténé kabiny pfimo u saunové pece, kudy kabel
vychdzi ze saunové pece, a vedte kabel timto
otvorem ven a poté do fidici jednotka. Na
vnéjsi strané kabiny by mél byt kabel, stejné
jako vSechny ostatni propojovaci kabely
(pfivodni vedeni k siti a osvétleni kabiny),
chranén pred poskozenim, napfiklad ulozenim
do instalacnich trubek nebo pfipevnénim
dievénych krycich list.

S pfedvolbou ¢asu a dalkovym ovladanim* Ize
saunova kamna pouzivat pouze ve spojeni s
vhodnym ochrannym krytem nebo jinym
bezpecnostnim zafizenim.

*Ddlkové ovldddni = Nastaveni, ovldddni a/nebo
regulace zarizeni pomoci prikazu, ktery lze provést
mimo zorny uhel zafizeni pomoci pfenosovych médii,
Jjako jsou telekomunikace, audiotechnika nebo
sbérnicové systémy. (to zahrnuje takeé tydenni
casovace) (z EN 60335-1)

: Pozor!

Véazeny zakazniku, elektrické
pfipojeni saunového topidla a
ovladaci jednotky sauny smi dle
platnych predpist provadét pouze
odbornik autorizované odborné
elektrotechnické firmy.
Dovolujeme si proto upozornit, ze
v pfipadé uplatnéni zaruky je nutné
predlozit kopii faktury od
elektrotechnické firmy provadéjici
prace.

Pro ochranu zéruky Ize pouzivat
pouze originélni ndhradni dily od
vyrobce.



Rozsah dodavky

Zkontrolujte, zda jsou soucasti dodavky viechny dily, které jsou soucasti dodavky. Pokud nékteré
¢asti chybi, kontaktujte svého prodejce.

Soucésti dodavky jsou:

« 1 saunova kamna
« Pouzdro na pfislusenstvi
« Ndvod k montézi a pouziti

Technické specifikace

Elektr. spojeni 400V 3N AC50 Hz

Vykon trouby dle DIN 7,5kW 9,0 kW 12kW
Pro objem kabiny 8-12m’ 10-14m’ 14-18m’
Minimalni mnozstvi vétrani 35x5m 35x6m 35x7m
Hmotnost bez kamen( a obalu 27kg 28kg

Rozméry zafizeni VxSxH 76x41,3%x38,5m

Kamenna vypln ~40kg

VyZzaduje se LSG ne ne EmoTec LSG 09R

EOS Econ-Serie, EmoTec-Serie,

Vhodné Fidici jednotky EmoStyle-Serie, EmoTouch 3

Unikajici proud max. 0,75 mA na kW topného vykonu

Oblast pouziti Pouziti v soukromych i komerénich saunovych kabinach
Ridici jednotka ochrany 3x16A

Ochrana LSG - | - | 3xT16A
Sitové pripojeni fidici jednotky 5x2,5mm?

Sit-LSG pfipojeni - | - | 5x2,5mm’
Pripojeni fidici jednotky-trouba 5x1,5mm?

Pfipojeni sporaku LSG - - 5x1,5mm’
Spojeni mezi fidici jednotkou a LSG - - 4x1,5mm?

Viechny informace o préifezech kabelG jsou minimalni prifezy v mm? médéného kabelu.



Elektrické schéma

7,5-9,0 kW
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Montaz

Minimalni vzdalenosti

+ Minimalni vyska saunové kabiny musi byt 1,90
m uvnitf. (Obr. 1)

« Pfi instalaci saunového topidla zajistéte, aby
vodorovna (bo¢ni) vzdéalenost mezi topidly a
sténou kabiny byla alespor 4 cm (obr. 2).

« Vzdalenost mezi ochranou kamen nebo lavici
a jinymi hoflavymi materidly od kamen musi
byt minimalné 4 cm. Vyska ochranného krytu
trouby musi pfiblizné odpovidat predni vysce
trouby.
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Ochrana trouby neni soucasti dodavky a musi
ji zajistit vyrobce kabiny.

sténa kabiny
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Obr. 2

Instalace a pfipojeni

« Podlaha musi byt rovna a vyrobena z
vhodného materiélu (napt. dlazdice). Zadné
hoflavé materialy!

« Umistéte saunova kamna na uréené misto.
Davejte pozor, abyste neposkodili dno nebo
nohy sporaku. Pouzivejte ochranné rukavice,
protoze trouba mdze mit uvnitf ostré hrany.
Ujistéte se, Ze trouba stoji na viech Ctyrech
nohach.

+ Neplrite topidlo saunovymi kameny, dokud
neni v kone¢né poloze. Dodrzujte minimalni
vzdalenosti (viz obr. 1 a 2).

- Otevrete pfipojovaci krabici na zadni strané
kamen (2 Srouby). Pfipojte propojovaci kabel
podle schématu zapojeni. Schéma zapojeni je
pfipojeno v oblasti sitové pfipojky.

- Pfipojte propojovaci kabel k Fidici jednotce.
Dodrzujte predpisy mistni EVU a VDE.

« Svorkovnici uzaviete krytem a zajistéte 2
Srouby.

- Poté naplite saunové kameny v peci. Vénujte
prosim pozornost informacim v kapitole
"Saunové kameny".

10 D)



Saunové kameny

Saunovy kdmen je pfirodni produkt. Saunové
kameny v pravidelnych intervalech kontrolujte.
Saunové kameny mohou byt napadany
zejména silnymi infuznimi koncentraty a casem
se rozkladaji. V pfipadé potreby se zeptejte
svého dodavatele sauny.

Saunové kameny dikladné omyjte pod tekouci
vodou a vloZte je do nddoby na kameny tak,
aby nevyvijely nadmérny tlak na topné tyce a
aby mezi kameny mohl nadale cirkulovat
vzduch.

Pocet kamen je dostatec¢ny pro vytvoreni
parniho razu, pfi kterém se odpatricca 10 cl
vody na m® objemu kabiny. Po kazdé infuzi
pockejte asi 10 minut pred dalsi infuzi. Jen tak
se saunové kameny opét dostatecné prohfeji.
V komer¢nim sektoru pii kazdodennim
pouzivani doporucujeme kameny kontrolovat a
znovu aplikovat kazdé 2-3 mésice.

V soukromém sektoru byste méli kameny
zkontrolovat a pfemistit alespor jednou ro¢né.

Pozor! Nebezpeci ohné!
Do nalevové vody nikdy nepfidavejte
vice ndlevovych latek nebo éterickych
olejl, nez uvadi vyrobce. Nikdy
nepouzivejte alkohol nebo nefedéné
koncentraty.

X

Udrzba a péce

Toto saunové topidlo je vyrobeno z materidlQ
odolnych proti korozi. Abyste si mohli saunova
kamna uzivat po dlouhou dobu, méli byste je
udrzovat a pecovat o né. Musite zajistit, aby
otvory a deflekéni plechy v oblasti séni byly
vzdy volné. Ty se pfi nasdvani cerstvého
vzduchu mohou snadno ucpat chmyfim a
prachem. Tim je omezena konvekce vzduchu
saunového topidla a mize dojit k
nepfipustnym teplotam.

V pfipadé potreby zafizeni vycistéte nebo
odvapnéte. V pfipadé jakychkoliv zdvad nebo
znamek opotiebeni kontaktujte svého
prodejce sauny nebo pfimo vyrobce.

Pokud saunu delsi dobu nepouzivate, pred
dals$im pouzitim se ujistéte, Ze na
saunovém kamnu nebo vyparniku nejsou
zadné rucniky, Cistici prostfedky nebo jiné
predméty.

Vénujte prosim pozornost!

Kameny neskladejte do kamenné
nadoby saunového topidla, ale rozlozte
je nahrubo tak, aby bylo co nejvice
prostoru pro proudéni horkého
vzduchu. Kameny by nemély vyvijet
nadmérny tlak na topné tyce nebo se
mezi topné tyce zaklinit.

Ze saunového topidla odstranujte
pouze kameny, které vychladly. Nelze
vyloucit, Ze z kamenného kose
vypadavaji horké kameny, nebo jejich
Casti. Nebezpeci ohné!

G 1"



Pii instalaci saunovych topidel je
tfeba dodrzovat DIN VDE 0100
cast 703!

Tato norma obsahuje nasledujici prohlaseni ve
svém aktudlnim vydani, platném od Unora
2006, se zménami v odstavci 703.412.05;
Citace:

Dodate¢nd ochrana musi byt zajisténa pro
vechny okruhy v sauné jednim nebo vice
proudovymi chranici (RCD) se jmenovitym
rozdilovym proudem ne vétsim nez 30 mA, s
vyjimkou saunovych topidel.

Norma EN 60335-1 DIN (VDE 0700 ¢3ast

1) :2012-10 uvadi v ¢asti 13.2 nasleduijici citaci:
Pfi provozni teploté nesmi svodovy proud
prekrocit ndsledujici hodnoty:

- pro staciondrni topna zafizeni tfidy ochrany |
0,75 mA; nebo 0,75 mA na kW jmenovité
spotieby zafizeni, podle toho, kterd hodnota je
vétsi, s maximem 5 mA.

Je-li vdak instalovan proudovy chranic (Fl-
spinac), musi byt zajisténo, Ze timto FI-
spina¢em nejsou chranény zadné jiné
elektrické spotrebice.

Podle soucasného stavu techniky nema smysl
pouzivat pro saunova topidla parotésna
trubkova topidla. MGze se stat, ze oxid
hofe¢naty vypln radidtoru nasava vlhkost z
okolniho vzduchu pfes silikonové tésnéni
difundujici pary, coz maze v nékolika
pfipadech vést k vypadnuti Fl jistice. Jedna se
o fyzicky proces a ne o chybu vyrobce.

V tomto pfipadé musi troubu zahfat odbornik
pod dohledem a obejit funkci proudového
chranice. Po uniku vlhkosti z topnych téles po
cca 10 minutéch lze spinac Fl opét zafadit do
okruhu!

Pokud se saunova kamna delsi dobu
nepouzivala, doporucujeme je zahfat cca
kazdych 6 tydn(, aby topna télesa nemohla
akumulovat vlhkost.

Pokud se spinac FI béhem uvadéni do provozu
sepne, je nutné znovu zkontrolovat elektrickou
instalaci.

Za spravné pfipojeni topnych zafizeni je
odpovédny elektromontér a odpovédnost na
strané vyrobce je proto vyloucena!

G



@ Recyklace
Pristroje/zarovky, které se jiz nepouzivaji,
odevzdejte na sbérném misté pro recyklaci v

souladu se smérnici 2012/19/EU nebo
ElektroG. Nevyhazujte s domovnim odpadem.

Service Adresse

EOS Saunatechnik GmbH
Schneiderstriesch 1

35759 Driedorf
Germany

Tel: +49 (0)2775 82-514
Fax: +49 (0)2775 82-431

servicecenter@eos-sauna.de
www.eos-sauna.de

Uschovejte si prosim tuto adresu s ndvodem k instalaci.
Abychom mohli rychle a kvalifikované zodpovédét vase
dotazy, vzdy nam poskytnéte udaje uvedené na
typovém Stitku, jako je typové oznaceni, obj.c. a
poradové ¢. na.
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Datum prodeje:

azitko a podpis prodejce:
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Vseobecné podminky
sluzby (ASB)

I. Rozsah

Tyto servisni podminky se vztahuji na servisni ukony,
vcetné kontroly a oprav reklamaci, pokud nebyly v
jednotlivych pfipadech pisemné sjednany odchylné
dohody. Pro véechny nasde - i budouci - pravni vztahy
jsou vylu¢né rozhoduijici nasledujici servisni podminky.
Rozporné podminky zédkaznika neuznavame, pokud s
jejich platnosti vyslovné pisemné nesouhlasime.
Podminky zakaznika v jeho vSeobecnych obchodnich
podminkéach nebo potvrzeni objednéavky jsou timto
vyslovné rozporovany. Bezpodminecné pfijeti potvrzeni
objednavky nebo dodavky neznamena pfijeti takovych
podminek. Vedlejsi smlouvy a zmény vyzaduji pisemné
potvrzeni.

II. Néklady

Zakaznik nese v souvislosti se zpracovanim sluzby
nasledujici naklady:

- Demontéaz/montaz a elektricka (de)instalace.

+ Doprava, postovné a balné.

« Funkéni testovani a odstrafiovani probléma véetné
nékladi na testovani a opravy.

Fakturace tretim strandam neprobiha.

IIl. Povinnosti pInéni / spoluprace klienta
Zakaznik musi bezplatné podporovat vyrobce pfi
provéadéni servisniho zpracovani.

V pfipadé zaruky obdrzi klient ndhradni dily
potiebné pro poskytnuty servisni pfipad zdarma.
IV.Nasazeni sluzeb zaméstnanci z

vyrobce technologie

V piipadé, ze sluzbu na misté pro servisni pfipad
musi provést pracovnik vyrobce technologie, je
treba toto predem dohodnout. Vzniklé naklady
budou zékaznikovi U¢tovany po zavolani servisu,
pokud hlavni divod servisniho pfipadu neni vina
vyrobce technologie, a musi byt zdkaznikem
uhrazeny v pIné vysi ve sjednané platebni Ih{té.
V. Zaruka

Zaruka se prebira podle aktualné platnych
zékonnych ustanoveni. Veskeré obaly nasich
produktt jsou urceny pro béznou nakladni prepravu
(palety). Na tomto misté vyslovné upozoriiujeme, ze
nase obaly nejsou vhodné pro jednotlivé zasilky
balikovou sluzbou. Vyrobce neprebira Zzadnou
odpovédnost za skody zpUsobené nevhodnym
zabalenim v jednotlivych zasilkach.

VI. zaruka vyrobce

Zaruku vyrobce prebirame pouze v piipadé, ze
instalace, provoz a udrzba byly provedeny komplexné v
souladu s informacemi vyrobce v pfislusném navodu k
montazi a obsluze.

« Zarucni doba zacind dnem potvrzeni o koupi a je
obecné omezena na 24 mésica.

« Zarucni servis je poskytovan pouze v piipadé
predlozeni origindlniho dokladu o koupi daného
zarizeni.

« Jakékoli zmény na zafizeni provedené bez vyslovného
souhlasu vyrobce rusi veskeré naroky na zaruku.

« Zarucni naroky zanikaji také na vady zpGsobené
opravami nebo zasahy neopravnénymi osobami nebo
nespravnym pouzivanim.

« Pfi uplatnéni zaruky uvadéjte sériové cislo a cislo
vyrobku spolu s oznacenim pfistroje a smysluplnym
popisem chyby.

- Tato zaruka se vztahuje na nahradu vadnych dila
zatizeni s vyjimkou obvyklych opottebitelnych dilG.
Mezi opotiebitelné dily patfi lampy, sklenéné dily,
trubkova topidla a saunové kameny.

« Béhem zaruéni doby Ize pouZivat pouze origindlni
nahradni dily.

« Servisni hovory od externich firem vyzaduji pisemnou
objednavku naseho servisniho oddéleni.

- Dotycna zafizeni zasildme na nase naklady na nase
servisni oddéleni.

« Elektromontazni a instala¢ni prace i v pfipadé servisu a
vymény jsou na naklady zédkaznika a neprebira je
vyrobce technologie.

Stiznosti na nase produkty je tieba hlasit ptislusnému
specializovanému prodejci a vyfizovat se vyhradné jeho
prostiednictvim.

Kromé vyse uvedenych servisnich podminek plati vseobecné
obchodni podminky vyrobce technologie v jejich aktualné platné
verzi, ktera je dostupna na www.eos-sauna.com/agb.
Stav:08/2018
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